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Retningslinier for behandling af sager om
magtanvendelse

I naervaerende notat beskrives retningslinierne for behandling af sager
om magtanvendelse i Ringkgbing-Skjern Kommune.

Retningslinierne er faelles for fagomraderne “Voksenhandicap &
Socialpsykiatri” og “Sundhed & Omsorg”.

P3 tvaers af de 2 fagomrader er der nedsat en fglgegruppe, der skal
behandle indberetningerne.

Falgegruppen har afggrelseskompetence i forhold til vurdering af
lovligheden af beslutnmgerne om magtanvendelse. Den gvrige
beslutningskompetence er pa enhedsleder-/centerledernlveau - dog i
myndighedsfunktionen for sd vidt angr de selvejende institutioner.

Indberetningerne vedr. magtanvendelse sendes via et elektronisk
system.

1. Det generelle lovgrundiag

Baggrunden for reglerne om magtanvendelse er et politisk gnske om at
styrke retssikkerheden savel hos den bergrte personkreds som for den
pagzeldende personalegruppe.

Reglerne om magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten fremgar af Lov om social service
(serviceloven) kap. 24.

Magtanvendelse defineres som “fysiske indgreb i
selvbestemmelsesretten”,

I reglerne om magtanvendelse er der en praecisering af de sociale
myndigheders aktive omsorgspligt, jfr. servicelovens § 82,

Herudover er der en positiv opregning af reglerne for de lovlige indgreb
i selvbestemmelsesretten.

De handlinger, der ikke kan henfgres til omsorgspligten eller til en af
de navnte indgreb i servicelovens §§ 125-129 vil veere at betragte
som ulovlige. En undtagelse kan dog vaere overgreb begrundet i
straffelovens regler om ngdvaerge eller ngdret,

I regelseettet er der givet seerlige retsgarantier i form af
sagsbehandlingsregler, klageregler samt regler for domstolsprgveiser.
Eksempelvis skal det sociale nzevn efter indstilling fra kommunen
traeffe afgerelse om tilbageholdelse i boligen.



Vs:d beslutning om tilbageholdelse i boligen eller flytning mod den
pagaldendes vilje skal der stilles advokatbistand til radighed.

Intenl:ionen med reglerne er, at indgreb i selvbestemmelsesretten skal
undgas blandt andet ved hjeelp af paedagogiske midler. Dette er
understreget ved, at det er forbudt at anvende fiksering.

Reglerne om magtanvendelse gzlder generelt i alle boformer og i alle
dagtilbud, ligesom de ogsd gaelder i private hjem, hvor der ydes
praktisk eller paedagogisk bistand.

I de fglgende afsnit gennemgas de generelle principper for regelszettet,
ligesom der gives en systematisk gennemgang af de enkelte
bestemmelser.

1.1. Grundiovens § 71

Princippet om den personlige friheds ukrankelighed er fastslaet i
grundlovens § 71. Det er dette princip, man har villet tilgodese i
reglerne om magtanvendelse.

Begrebet frthedsbemvelse omfatter indespaerring og internering, hvor
et afgraenset omrade ikke ma forlades uden tilladelse. Indespaerrlng
omfatter f.eks. aflasning af omrader, afdelinger m.v., nar den
indespaerrede ikke fysisk har mulighed for at forlade omradet uden
videre.

Der er derfor tale om frlhedsberﬁveise f.eks. nar en bheboer i et
botilbud eller plejehjem hindres i at ga ud, 0g | nar vedkommende i ord
eller handling giver udtryk for gnsket om at ga.

1.2. Servicelovens § 82 - omsorgspligten

Med § 82 har kommunen en lovfeestet aktiv omsorgsforpligtelse,
uanset om den enkelte giver sit samtykke.

Omsorgspersonalet kan sdledes handle med en lettere form for fysisk
kontakt - f.eks. kropsstgtte, holde i hand m.v. - safremt dette er
begrundet i omsorgspligten og den enkelte persons vardighed.

Omsorgspligten kan dog aldrig give adgang til at anvende magt, jfr.
servicelovens § 82, stk. 1. Hvis det er ngdvendigt at anvende magt i
udgvelsen af omsorgen, skal hjemmelen findes i servicelovens §§ 125-
129. I praksis er der en grazone mellem graensen for omsorgspligt og
magtanvendelse, og det er derfor isaer pa dette omrade, at der skal
veaere lgbende dialog mellem omsorgspersonalet og forvaltningen.

Det er forudsat jfr. § 129, at man altid skal anvende det mindste
indgreb.



Afvejningen af, hvad der er mindst indgribende for personen skal
vurderes | hvert enkelt tilfaslde. I en raekke tilfaelde vil det veere
nadvendigt at foretage en afvejning af, hvad der er mindst indgribende
og uvaerdigt for den enkelte. Her skal omsorgspligten vejes op imod
indgrebets karakter.

Personkredsen:

Omsorgspligten retter sig mod personer med betydelig nedsat psysisk
funktionsevne, som ikke er i stand til at varetage egne interesser.

Bemaerk, at personkredsen er anderledes afgraenset i forhold til
omsorgspligten end i forhold til reglerne om magtanvendeilse.

1.3. Samtykkebegrebet

Hjzelp efter serviceloven forudsaetter som udgangspunkt, at
pageeldende er indforstaet med at modtage hjeelpen.

Forudsaetningen for et gyldigt samtykke er:
e At det er givet, inden handlingen udfares,
o At pdgeeldende forstar, hvad samtykket indebaerer.

Vurderingen af den enkeltes habilitet beror pa en konkret vurdering af
vedkommendes psykiske tilstand.

Et samtykke, som er opnaet ved tvang eller svig (f.eks. afgivelse af
urigtige oplysninger eller fortielse af sandheden) er ikke gyldigt.

Et gyldigt samtykke kan foreligge i form af:

e Et udtrykkeligt samtykke, hvor man klart giver udtryk for at
vaere indforstiet med den pageeldende handling. Det kan veere
mundtligt eller skriftligt.

s Et stiftiende samtykke, hvor personens signaler og opfarsel ma
tolkes saledes, at der foreligger samtykke. Dette kraever et
indgdende kendskab til personen.

Et gyldigt samtykke omfatter aldrig passivitet.

Hvis en person ikke er i stand til at give udtryk for sine gnsker, og man
antager, at vedkommende ville have samtykket, eller handler man
udelukkende pa grund af fravaer af modstand, er der ikke tale om
gyldigt samtykke.

I loven og vejledningen bruges begrebet “mod pagaeldendes vilje”.
Dette har 2 former:

1) Passivitet.



Der er tale om passivitet ved fravaer af modstand og manglende evne
til at udtrykke sine gnsker. Passivitet kan vare vanskelig at skelne fra
stiltiende samtykke. Men det sidste fordrer et signal eller opfgrsel, som
kan tolkes som samtykke. Ved tvivistilfaelde mé det opfattes som
passivitet.

2) Aktiv modstand.

Her er der tale om aktiv fysisk modstand. Verbal modstand kan
sidestilles med aktiv modstand.



2. Betingelser for magtanvendelser i henhold til servicelovens
kap. 24

2.1. Foranstaltninger

Magtanvendelser i relation til servicelovens kap. 24 omfatter
udelukkende fysiske indgreb i selvbestemmelsesretten. Et fysisk
indgreb er et aktivt indgreb, som sasttes i vaerk over for en person, der

aktivt modszetter sig eller forholder sig passivt til et konkret tilbud elier
opfordring.

2.2. Formél

124, stk. 1

Formélet med at have regler om magtanvendelse er fgrst og fremmest
at begraense magtanvendelse og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten til det absolut ngdvendige - helt undga disse
om muligt. Magtanvendelse ma aldrig erstatte pleje, omsorg og
socialpaedagogisk bistand og kan ikke begrundes i utilstreekkelige
personaleforhold.
2.3. Personkredsen
§ 124, stk. 2
+ Personer med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne,
¢ Som er visiteret til:

o Personlig og praktisk hjaelp og socialpsedagogisk bistand
efter servicelovens §§ 83-85

eller
o Behandling efter servicelovens §§ 101 og 102
eller
o Aktiverende tilbud efter servicelovens §§ 103 og 104
o 0Og som ikke samtykker i foranstaltningen.
Det er en forudsaetning, at der foreligger ngdvendig faglig
dokumentation for den nedsatte psykiske funktionsevne, men det
forudszettes opfyldt ved visitationen til det pagaeldende tilbud.
Reglerne i serviceloven om magtanvendelser omfatter kun personer,

der ikke giver samtykke til ivaerksaettelse af foranstaltninger efter
servicelovens §§ 125-129,



Det vil sige, at vi er uden for reglerne, ndr personen samtykker. Der er
dog klageadgang for pargrende i disse situationer (se afsnit 9)

2.4 Generelle betingelser

o § 124, stk. 3 - man skal farst forsgge at opna personens
frivillige medvirken til en ngdvendig foranstaltning.

e § 124, stk. 4 - magtanvendelsen skal std i rimeligt forhold til
det, der gnskes opndet. Det mindst indgribende skal altid
forsgges farst.

» § 124, stk. 5 - ngdvendig magtanvendelse skal ske sa
skansomt og kortvarigt som muligt.

NB! Reglerne i kap. 24 om magtanvendeise og andre indgreb i
selvbestemmelsesretten er uafhaengig af boformen.

En loviig ivaerksat foranstaltning skal opfylde 3 szt betingelser:
« De generelle betingelser fastsat i § 124

¢ De betingelser, der er fastsat i bestemmelser om de enkelte
foranstaltninger i §§ 125-129 (se afsnit 3)

o Betingelser, som folger af sagsbehandlingsreglerne i §§ 130-
135



3. Betingelser fastsat i forhold til de enkelte foranstaltninger

3.1. Personlige alarm- og pejlesystemer

§125 stk. 1

Foranstalthing

. Aloarmsystemer, som kan advare personaie eller andre, f.eks.
pargrende eller naboer, hvis personen forlader boligen

» Pejlesystemer, der kan lokalisere en bortkommen person

Det er forudsat, at der er personale eller andre, som kan reagere pa
alarmen,

Det er ikke lovligt at:

- anvende systemer som videokamera og babyalarmer som
generel overvagning af den enkelte i boligen (babyalarmer kan
dog anvendes som led i omsorgspligten med det konkrete
formal at beskytte mod fglgerne af f.eks. epilepsianfald og
selvdestruktiv adfeerd)

- anvende kodeldse, som forudseetter indtastning af saerlig kode,
nar personen ikke har forudseetning for at indtaste koden

- afldse yderdgren for at forhindre personen i at forlade boligen
(men ikke generelt forbud mod afldsning af hoved- og
gadeddre)

Betingelser:

- Der er risiko for at personen ved at forlade bo- eller
dagtilbuddet udszetter sig selv eller andre for at lide
personskade,

°g

- foranstaltningen i det enkelte tilfaelde ggr det pakravet for at
afvaerge denne risiko.

§125, stk. 2

Foranstaltning;

Saerllge dgrdbnere ved yderdgre for én eller flere personer. Seerlige
dgrabnere omfatter dobbelte dgrgreb, dobbelt tryk for derabning
o.l. Der ma ikke vaere tale om en egentlig afldsningsmekanisme, og
den ma kun virke forsinkende i forhold til personens fri faerden.

Betingelser:



- der er nzerliggende risiko for, at én eller flere personer ved at
forlade bo- eller dagtilbuddet udsaetter sig selv eller andre for at
lide veesentlig personskade,

og

- forholdene i det enkelte tilfeelde g@r det absolut pakraevet for at
afvaerge denne risiko,

cg
- lovens gvrige muligheder forgaeves har vaeret anvendt.
Hvem kan anmode om foranstaltningen?
e Det relevante omsorgspersonale
e Pargrende eller andre med naer tilknytning til vedkommende
Hvem treeffer afggrelser?
1. De kommunale tilbud
a) Ved passivitet:
Kompetencen er delegeret til centerledere i Voksenhandicap og
Socialpsykiatri og enhedsledere i Sundhed & Omsorg. Kopi af
afgprelsen skal sendes til vurdering i Fglgegruppen for
magtanvendelse.

b) Ved aktiv modstand:

Felgegruppen traeffer afggrelse efter indstilling fra
centerlederen/enhedslederen.

Kommunens afggrelse skal godkendes i det sociale naevn.
Godkendelsen skal foreligge inden foranstaltningen saettes i vaerk.

2. Selvejende institutioner/private botilbud
Ved passivitet og ved aktiv modstand:

e Sundhed & Omsorg: Lederen af Myndighedsafdelingen
treeffer afggrelse — eventuelt i samrad med faigegruppen -
efter indstilling fra lederen af den selvejende institution.

» Voksenhandicap & Socialpsykiatri: Koordinatoren for
Myndighed treeffer afggrelse - eventuelt i samradd med
felgegruppen - efter indstilling fra lederen af den selvejende
institution.



Afgprelsen sendes til orientering til Felgegruppen for magtanvendelse.

Ved aktiv modstand fremsender leder/koordinator af Myndighed
afgarelsen til det sociale naevn til godkendelse.

Afggrelsen/indstillingen skal indeholde oplysninger om
foranstaltningen, for hvilken periode de personlige alarm- og
pejlesystemer kan anvendes samt klageadgang. Der skal foretages en
lsbende vurdering af, om behovet er til stede. Revurdering skal ske
senest 8 maneder efter godkendelse.

3.2. Fastholdelse

§ 126, stk. 1
Foranstaltningen:

Anvendelse af fysisk magt i form af fastholdelse eller fgren til andet
opholdssted Det er ikke tilladt at sla, sparke, tage fgrergreb eller fgre
til et afidst rum.

Betingelser:

- Magt ma anvendes, nér der er nzerliggende risiko for, at
vedkommende ville skade sig selv eller andre,

od

- forholdene i det enkelte tilfzelde ggr det absolut pakraevet at
gribe fysisk ind ved at fastholde for at undga vaesentlig
personskade.

Vaesentlig personskade defineres som: Braekkede lemmer,
hJernerystelser, kraniebrud, tabte eller lgse teender og kveestelser
opstaet ved enten grov fysisk vold eller ved brug af skarpe
mstrumenter som knive, sakse m.v. eller andre redskaber. Det kan
ogsa dreje sig om forgiftningstilfaelde.

Beslutningen om anvendelse af magt traeffes af personalet pa stedet,

da der ofte vil vaere tale om akut opstaede situationer.
Magtanvendelserne skal veere absolut pakraevet.

§ 126, stk. 2
Foranstaltningen;

Anvendelse af fysisk magt for at udgve omsorgspligten i personlige
hygiejnesituationer.

Det drejer sig om fgigende hygiejnesituationer:
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